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Formation certifiante

Objectifs de la formation

e Obtenir le dipléme
® Acquérir les compétences nécessaires a I'exercice du métier visé
e S’insérer dans un emploi durable

Dans le respect des procédures et des consignes, lefla technicien(ne)
supérieur(e) systémes et réseaux participe a la mise en service et au maintien
en condition opérationnelle de l'infrastructure informatique. Il/elle intervient
sur les systémes et les réseaux, sur les éléments matériels et logiciels qui
composent l'infrastructure, afin d'offrir aux utilisateurs et aux clients le
niveau de service attendu par I'entreprise. ll/elle adopte systématiquement
une démarche structurée de résolution de probléme. Il/elle met en place une
veille informatique afin de se tenir au courant des évolutions techniques et
d'actualiser ses compétences en continu.

Contenu de la formation

Le contenu du programme ci-dessous répond aux objectifs opérationnels
évalués dans le cadre de la préparation du dipldme, conformément au
référentiel en cours de validité.

Exploiter les éléments de l'infrastructure et assurer le support aux
utilisateurs

Assurer le support utilisateur en centre de services

Exploiter des serveurs Windows et un domaine Active Directory
Exploiter des serveurs Linux

Exploiter un réseau IP

Maintenir I'infrastructure et contribuer a son évolution et a sa sécurisation

Maintenir des serveurs dans une infrastructure virtualisée

Automatiser des taches a I'aide de scripts

® Maintenir et sécuriser les acces a internet et les interconnexions des
réseaux

e Mettre en place, assurer et tester les sauvegardes et les restaurations
des éléments de I'infrastructure

e Exploiter et maintenir les services de déploiement des postes de

travail

Période de formation en milieu professionnel
Prérequis
e Niveau 4 (BP, BT, baccalauréat professionnel ou technologique)

Niveau 4 validé ou non. Appétence pour la technique, le numérique et
I'informatique

Niveau 4 (validé ou non) et/ou expérience personnelle ou professionnelle
pouvant étre prise en compte (dans le domaine du numérique ou non)
Aisance et appétence pour |'utilisation des technologies numériques.

Un bon niveau de connaissances générales (expression orale & écrite,
raisonnement logique) est un plus pour faciliter I'insertion professionnelle.
Intérét marqué pour le métier, curiosité et démarche d'autoformation
avérée.

Aptitude a collaborer et a travailler en équipe

Situation de handicap

Nos référents handicap sont a votre écoute pour I'analyse de vos besoins
spécifiques et I'adaptation de votre formation.
Contactez-nous !

Modalités pédagogiques

Formation a temps plein. Formation théorique et pratique. Pédagogie par
projet et ateliers. Mise en situation professionnelle

Modalités et délais d’acces
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Cette offre de formation
éligible a

MON
COMPTE

Durée (variable selon le type de contrat)
900 heures en centre

350 heures en entreprise

1250 heures totales

Modalités de I'alternance
e 10 semaines de stage en entreprise
répartie en 2 périodes de 5
semaines.

Public visé
Tout public

Code RNCP : 37682

Certificateur : Ministére du Travail, du plein
emploi et de I'insertion

Date d'enregistrement de la certification :
du 13/05/2023 au 01/09/2026

NSF : 326
ROME : 11401 / M1801 / M1810
Formacode : 24231 / 31008

Prix TTC
13500.00 €

Financements

4 Eligible au CPF (Compte Personnel de
Formation)

4 Région Centre-Val de Loire
4 CPF de transition professionnelle

M Pro-A

Dates et lieux

du 03 octobre 2024 au 27 juin 2025

Agence Greta d'Indre-et-Loire -
o Lycée Grandmont

6 Avenue de Sévigné

37200 Tours

Pascale TAFFET
pascale.taffet@ac-orleans-tours.fr
06 31671417

@

Taux d'insertion
75%

A

Taux de reussite
100%

©

Taux de satisfaction
77%

Greta Centre-Val de Loire dans I'Indre-et-Loire et le Loir-et-Cher - 6 Avenue de Sévigné 37200 Tours
Document non-contractuel : voir nos CGV. Cette fiche formation a été générée a partir du site internet du Greta Centre-Val de Loire le 30/07/2024. Derniére mise a jour de

|'offre le 26/07/2024.


https://gretaformation.ac-orleans-tours.fr/notre-cellule-handicap
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37682/
https://gretaformation.ac-orleans-tours.fr/cgv

o Réunions d'information : Inscrivez-vous ici !

o Formulaire de candidature et tests techniques en ligne via le

QRCode ci-desssous :

Modalités d'évaluation et de validation

Modalités d'évaluation :

Evaluation : évaluation en cours de formation (ECF), dossier professionnel,
mise en situation professionnelle et entretien avec un jury habilité par la
DDEETS

Certification :

Titre professionnel du Ministere du travail du plein emploi et de I'insertion,
Inscrit au RNCP

Possibilité de valider un ou des blocs de compétences

Une attestation de fin de formation et ou une attestation d'acquis pourra
étre fournie selon les conditions contractuelles.

Niveau a la sortie de formation
o Niveau 5 (BTS, DUT)

Partenaires

)\ A4 Val de Loire
www.regioncentre-valdeloire.fr
Formation organisée avec le concours

# formatiomnfinancier de la Région Centre-Val de Loire.

Perspectives métiers et débouchés

Le ou la titulaire du titre professionnel est amené(e) a travailler en entreprise
de services du numérique (ESN), au sein de la direction des systémes
d'information d"entreprises privées, publiques ou collectivités territoriales,
structures hospitaliéres...

Type d'emplois accessibles :

Technicien(ne) systemes et réseau, technicien(ne) support, technicien(ne)
d'exploitation, technicien(ne) informatique...

Pour en savoir plus, voir la fiche France Compétences

Equivalences, passerelles et suite de parcours

Le titre professionnel est a finalité professionnelle : il est donc logiquement
suffisant pour entrer dans la vie active. Il est toutefois possible de compléter
sa formation par un titre professionnel Développeur web et web mobile, par
exemple.

Pour en savoir plus, voir la fiche Onisep

Greta Centre-Val de Loire dans I'Indre-et-Loire et le Loir-et-Cher - 6 Avenue de Sévigné 37200 Tours
Document non-contractuel : voir nos CGV. Cette fiche formation a été générée a partir du site internet du Greta Centre-Val de Loire le 30/07/2024. Derniére mise a jour de
|'offre le 26/07/2024.


https://forms.gle/KBzw7MPVKAUWa2MY7
mailto:tertiairerecrute@greta-vdl.fr?subject=BTS%20MCO
https://forms.gle/UxgmDruBubCpcbZU8
https://forms.gle/UxgmDruBubCpcbZU8
https://forms.gle/UxgmDruBubCpcbZU8
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/37682/
https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/formations/post-bac/tp-technicien-superieur-systemes-et-reseaux
https://gretaformation.ac-orleans-tours.fr/cgv

